Panama 08, noviembre 2016.

Licenciada

Olga Cantillo

Vicepresidente Ejecutiva y Gerente General
Bolsa de Valores de Panama, S.A.

Ciudad.-

Ref.: HECHO RELEVANTE — CAMBIO DE AGENTE DE PAGO, REGISTRO Y TRANSFERENCIA

Estimada Licenciada Cantillo:

Por medio de la presente comunicacién y en cumplimiento a las normas relacionadas con las
obligaciones de notificacion de Hechos Relevantes, tenemos a bien informarles que First Factoring,
Inc. ha suscrito con SweetWaters Securities, Inc. convenio de Servicios de Agente de Pago,
Registro y Transferencia para el Programa Rotativo de Valores Comerciales Negociables, con un
valor nominal total de hasta Diez millones de Délares (US$10,000,000.00), aprobado mediante

Resolucion No. CNV-58-11.

El nuevo Convenio pasa a reemplazar el Convenio de Agente de Pago, Registro y Transferencia que
se mantenia con Capital Assets Consulting, Inc.

Para los fines pertinentes, adjuntamos copia del nuevo convenio de Agente de Pago, Registro y
Transferencia.

Sin otrg particular, quedo de usted.

Juan Olmedo’Ddmingo
Gerente General
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